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Produktverantwortung,

Produkthaftung; Datensch'ﬁtz

6.1 Wesentliche Bestimmungen des
Produkthaftungsgesetzes (ProdHaftG)

Unter Produkthaftung versteht man die Haftung der Her-
stellungsunternehmen fiir Folgeschaden aus der Benutzung
eines Produkts, und zwar flr Personen- und Sachschaden,
die durch seinen bestimmungsgemaBen Gebrauch infolge
eines Fehlers des Erzeugnisses entstehen.

6.1.1 Unterschied zwischen vertraglicher
und gesetzlicher Haftung

Die vertragliche Gewahrleistung betrifft die Gebrauchs-
und Funktionsfihigkeit sowie den Wert einer Sache, wie
sie die Erwerbenden aufgrund eines abgeschlossenen
Vertrags erwarten durfen. Vertragliche Anspriiche be-
stehen furr Kaufvertrage, Werkvertrdge und andere Typen
von Vertragen immer nur zwischen den Vertragsparteien.
Sie richten sich nach den einschlagigen Vorschriften des
BGB, z.B. §8437ff. fur Kaufvertrdge oder 88633 ff. flr
Werkvertrage. Zu den Anspriichen gehdren v. a. Nacher-
fillung (z.B. Mangelbeseitigung), Minderung, Rucktritt,
Schadensersatz. Das gesetzlich verankerte Vertragsrecht
schiitzt also das wirtschaftliche Nutzungsinteresse einer
Vertragsseite, dass die Sache keine Mangel aufweist.

Beispiel: Sachmangel

Kunde K kauft einen Rasierapparat. Bei

.~ der ersten Benutzung gibt es aufgrund eines Materi- |
alfehlers eine Stichflamme. Das Gerdt ist unbrauchbar. |
Kunde K hat gegen die Verkduferin V einen vertrag- |

lichen Anspruch auf Nacherfillung. Das bedeutet in

- diesem Fall, dass K von der Verkéduferin V die Lieferung f
'~ eines funktionierenden Rasierapparats verlangen kann |
(vgl. 88437 Nr.1, 439 BGB). Wenn sich herausstellen |

“ Es gibt im Bereich der gesetzlichen ,
. Produkthaftung insbesondere zwei allgemeine An-
- spruchsgrundlagen, deren Voraussetzungen Sie kennen

. sollte, dass der Materialfehler bei diesem Typ Rasier-
. apparat immer auftritt, braucht sich der Kunde K auf
. Nacherfillung nicht einzulassen. Er kann dann ohne |

Weiteres auch vom Vertrag zurlicktreten (8§ 437 Nr. 2,

. 440, 323 und 326 Abs. 5 BGB).

Die gesetzliche Produkthaftung dagegen betrifft die
Sicherheit des Produkts, wie sie die Allgemeinheit er-
warten darf. Dabei geht es v.a. um das sog. Integritéts-
interesse der Nutzenden und Dritter. Die Sache soll die
Sicherheit fiir Leben, Gesundheit und Sachwerte bieten,
die allgemein berechtigterweise erwartet werden kann.
Die Regelungen zur Produkthaftung sind daher auch
unabhangig von vertraglichen Beziehungen zwischen
der oder dem Haftenden und der oder dem Geschadig-
ten anwendbar.

Wichtig fiir die Priifungsvorbereitung

sollten:
- §823 BGB
- 8§81 ProdHaftG

GemaB §823 Abs. 1 BGB ist, wer vorsatzlich oder fahr-
l3ssig das Leben, den Korper, die Gesundheit, die Freiheit,
das Eigentum oder ein sonstiges Recht einer oder eines
anderen widerrechtlich verletzt, der bzw. dem anderen
zum Ersatz des daraus entstehenden Schadens ver-
pflichtet. GemaB §823 Abs.2 BGB ist auch zum Scha-
densersatz verpflichtet, wer gegen ein Gesetz verstoBt,
das den Schutz eines oder einer anderen bezweckt (sog.
Schutzgesetze).
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Aus §823 Abs. 1 BGB werden Verkehrssicherungspflich-

ten abgeleitet. Sie beinhalten, dass die Herstellungsun-

ternehmen eines Produkts darauf zu achten haben, dass

- Konstruktionsfehler vermieden werden, die zu Schaden
flhren kdnnen,

- bei der Fabrikation keine Fehler auftreten sowie

- die das Produkt Nutzenden ausreichend informiert wer-
den (Gebrauchsanweisungen).

Zudem mussen sie das Produkt am Markt beobachten, da
manche Risiken sich erst spater zeigen konnen. Im dufBers-
ten Fall missen sie das fehlerhafte Produkt zurlickrufen.

Ein Schutzgesetzi.S.d. §823 Abs.2 BGB ist z. B. 83 ProdSG,
wonach ein Produkt nur in den Verkehr gebracht werden
darf, wenn es bei bestimmungsgemaBer Verwendung oder
vorhersehbarer Fehlanwendung Sicherheit und Gesund-
heit von Nutzenden oder Dritten nicht gefahrdet.

Die Haftung aus §823 BGB setzt in jedem Fall schuld-
haftes Verhalten voraus. Da man davon ausgehen kann,
dass vorsatzliche Schadigungen nicht vorkommen werden,
wird es um die Frage gehen, ob das Herstellungsunter-
nehmen fahrldssig gehandelt hat, also die im Verkehr er-
forderliche Sorgfalt auBer Acht gelassen hat. Auch wenn
der bzw. dem Geschadigten zugutekommt, dass dem
Herstellungsunternehmen die Verkehrssicherungspflich-
ten auferlegt werden, hat sie bzw. er doch bei §823 BGB
nachzuweisen, dass Fahrldssigkeit vorliegt.

Anders ist dies im ProdHaftG, das auf Vorgaben des Eu-
roparechts zuriickgeht. Bei §1 ProdHaftG ist die Haftung
unabhingig von der Frage, ob der oder dem Haftenden ein
Verschulden angelastet werden kann oder nicht. Es handelt
sich um einen Fall der Gefahrdungshaftung, bei der allein
das Inverkehrbringen des Produkts als Risiko angesehen
wird, fir das das Herstellungsunternehmen haftet, wenn
ein Fehler des Produkts zu einem Schaden fiihrt.

6.1.2 Haftung fir fehlerhafte Produkte

GemaB &1 ProdHaftG haben Herstellungsunternehmen
eines Produkts den entstehenden Schaden zu ersetzen,
wenn durch einen Fehler des Produkts

- jemand getotet oder an Korper oder Gesundheit verletzt
wird oder
- eine Sache beschadigt wird.

Im Falle der Sachbeschddigung muss eine andere Sache
als das fehlerhafte Produkt beschadigt und diese Sache
hauptséchlich privat genutzt worden sein (Details s. § 1
Abs. 1 Satz 2 ProdHaftG). Reine Vermogensschaden wer-
den also im Rahmen des ProdHaftG nicht ersetzt. Bei
Verletzung von Korper oder Gesundheit konnen aber
Schmerzensgeldanspriiche geltend gemacht werden (§8
Satz 2 ProdHaftG).

Ist zwischen dem Herstellungsunternehmen und den Ge-
schadigten streitig, ob ein Fehler vorliegt oder ob ein Fehler
zu einem Schaden gefiihrt hat, missen die Geschadigten
nachweisen, dass

- ein Fehler des Produkts vorliegt,

- ein Schaden eingetreten ist und

- ein Kausalzusammenhang zwischen Fehler und Schaden

besteht, also der Schaden auf dem Fehler beruht.

Ein Fehler liegt vor, wenn das Produkt nicht die Sicherheit
bietet, die unter Beriicksichtigung aller Umstande berech-
tigterweise erwartet werden kann (§3 ProdHaftG). Dabei
kommt es auf den Zeitpunkt an, zu dem das Produkt in
den Verkehr gebracht wurde. Allein, dass spater ein besse-
res Produkt herausgebracht wurde, bedeutet noch nicht,
dass das frihere Produkt einen Fehler hatte. Darauf kann
ein Anspruch also nicht gestltzt werden.

Die Haftung des Herstellungsunternehmens kann gem.
§1 Abs.2 ProdHaftG aus verschiedenen Griinden ausge-
schlossen sein:

- Das Herstellungsunternehmen hat nicht selbst ent-
schieden, dass das Produkt vermarktet werden soll. Es
muss dieses also fur seine Haftung selbst in den Ver-
kehr gebracht haben.

- Der Fehler lag noch nicht vor, als das Herstellungsunter-
nehmen das Produkt in den Verkehr gebracht hat. Hat
das Produkt den Fehler erst spater erhalten, soll das Her-
stellungsunternehmen hierfiir nicht haften.
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" Ein GroBhandelsunternehmen lagert das / ;
" Produkt unsachgemaB, sodass es beschadigt wird. Fir
| einen solchen Schaden muss ein Herstellungsunter- |

' nehmen nicht eintreten.

- Das Herstellungsunternehmen hat ein Produkt nicht fir
den Vertrieb und nicht im Rahmen seiner wirtschaftli-
chen Tatigkeit hergestellt.

Beispiel: Kein Ausschluss von ProdHaftG '
/

Ein Autokonzern stellt einen Krankenwa-
gen her und schenkt ihn einem Krankenhaus. Aufgrund
eines Fehlers des Fahrzeugs wird eine Sanitaterin ver-

letzt und beansprucht Schadensersatz. Der Autokon- |
- zern verteidigt sich damit, dass er das Fahrzeug nicht |
zum Verkaufen, sondern zum Verschenken hergestellt |

. hat. Damit wird er aber nicht gehdrt, weil er das Fahr-

zeug im Rahmen seiner sonstigen wirtschaftlichen Ta- |

. tigkeit hergestellt hat.

- Das Produkt wurde so hergestellt, weil es gesetzlich ge-
fordert war.

- Der Fehler konnte nach dem Stand der Wissenschaft
und Technik nicht erkannt werden.

Bei der Haftung nach §823BGB haften Herstellungsun-
ternehmen nicht, wenn der Fehler auf die Weise im Rah-
men einer Massenproduktion aufgetreten ist, dass er nicht
vermeidbar war. Es handelt sich um einen AusreiBer, fir
den das Herstellungsunternehmen nichts kann. Anders ist
dies nach & 1 ProdHaftG: Es haftet das Herstellungsunter-
nehmen nur dann nicht, wenn ein solcher AusreiBer nach
Wissenschaft und Technik auf keinen Fall hatte vermieden
werden kdnnen.

Dafiir gibt es aber auch Einschréankungen bei der Haf-

tung nach §1 ProdHaftG, die auf §823 BGB nicht zu-

treffen, z.B.:

- Bei Sachschéaden hat die oder der Geschddigte einen

- Selbstbehalt von 500€ zu tragen (§ 11 ProdHaftG).

- Da es sich beim ProdHaftG um ein verbraucherschit-
zendes Gesetz handelt, scheidet eine Haftung bei Sach-

schiden aus, wenn das Produkt nicht privat, sondern
gewerblich genutzt wurde (§ 1 Abs. 1Satz 2 ProdHaftG).

- Ferner gibt es eine absolute Haftungsobergrenze fiir auf
demselben Fehler beruhende Personenschaden, die bei
85 Mio. £ liegt (§ 10 ProdHaftG).

MaBgeblich fiir die Bestimmung des bzw. der Haftenden

ist der Begriff des ,Herstellers” Hersteller ist nach §4

ProdHaftG nicht nur, wer das Endprodukt hergestellt hat,

sondern auch,

- wer einen Grundstoff oder ein Teilprodukt hergestellt
hat,

- wer sich als Herstellungsunternehmen ausgibt, z. B. durch
das Anbringen des eigenen Namens oder der eigenen
Marke auf dem Produkt,

- wer ein Produkt zum Zweck des Vertriebs im Rahmen
der geschaftlichen Tatigkeit in den Geltungsbereich des
Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum
(EWR) einfiihrt,

- wer Lieferunternehmen des Produkts ist, wenn das Her-
stellungsunternenmen des Produkts nicht festgestellt
werden kann.

Herstellungsunternehmen haften nur anteilig, wenn die
Geschadigten ein Mitverschulden trifft (86 ProdHaftG).
Das gilt aber nicht, wenn der Schaden auch aufgrund eines
Verhaltens einer dritten Person eintritt; dann haften Her-
stellungsunternehmen und dritte Person nebeneinander.

6.2 Notwendigkeit und Zielsetzung des
Datenschutzes

Durch den Datenschutz soll die einzelne Person davor
geschitzt werden, dass sie durch den Umgang mit ihren
personlichen, personenbezogenen Daten in ihrem Person-
lichkeitsrecht beeintrachtigt wird.

6.2.1 Rechtsquellen des Datenschutzes

Seit dem 25.05.2018 beruht das in Deutschland anwend-
bare Datenschutzrecht auf der europdischen Daten-
schutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679,
DSGVO), auf dem neu gefassten Bundesdatenschutzge-
setz (BDSG) und auf den jeweiligen Datenschutzgesetzen
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der Lander. Oberstes Ziel des Datenschutzes ist gem.
Art. 1 DSGVO der Schutz der Grundrechte und Grundfrei-
heiten naturlicher Personen, insbesondere deren Recht
auf Schutz personenbezogener Daten. Die DSGVO ent-
halt dazu Regelungen zum Schutz natirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum
freien Verkehr solcher Daten. Auch die grundlegenden da-
tenschutzrechtlichen Begrifflichkeiten ergeben sich aus
Art.4 DSGVO.

Weitere Rechtsgrundlagen fiir den Datenschutz im be-
trieblichen Alltag konnen sich z.B. aus Gesetzen und
Verordnungen der Linder ergeben (z.B. § 11 GewO), aber
auch aus Betriebsvereinbarungen, mit denen Arbeitge-
bende und Betriebsrat fiir bestimmte Situationen (z.B. fur
elektronische Zeiterfassung) den Umgang mit personli-
chen Daten regeln.

Sonderregeln des Datenschutzes sind das Bankgeheim-

nis, das Brief-, Post- und Fernmeldegeheimnis und das

Steuergeheimnis. Einige weitere Beispiele flr Gesetze,

in denen sich datenschutzrechtliche Regelungen finden,

sind:

- Telekommunikationsgesetz

- Telemediengesetz

- Verwaltungsverfahrensgesetze des Bundes und der
Lander

- Meldegesetze, Passgesetz

- Sozialgesetzbuch

Auch das Strafrecht schitzt die Daten der einzelnen
Person. So ist z.B. das Briefgeheimnis in §202 StGB ge-
schiitzt, und §203 StGB stellt in bestimmten Féllen die
Preisgabe von Daten unter Strafe und ldsst damit be-
sonders sensiblen Daten auch einen besonderen Schutz
angedeihen.

Gefordert wird der Datenschutz vom Recht auf infor-
mationelle Selbstbestimmung. Seit dem Volkszahlungs-
urteil des BVerfG aus dem Jahr 1983 hat der Datenschutz
den Rang eines Grundrechts. Damit, in den letzten
Jahren aber insbesondere wegen des Inkraftretens der
DSGVO, ist die Bedeutung des Datenschutzes erheblich
gestiegen.

. Kein unmittelbar datenschutzrechtliches

Die erlassenen Regelungen dienen teilweise dem Schutz
der Daten der einzelnen Person und sorgen so dafir,
dass sie selbst mdglichst weitgehend kontrollieren kann,
was mit ihren Daten geschieht. Gleichzeitig schaffen da-
tenschutzrechtliche Regelungen aber vielfach auch die
Rechtsgrundlagen dafiir, dass die Verwaltung oder Dritte
mit den Daten einzelner Personen ohne deren Zustim-
mung oder sogar gegen deren Willen arbeiten konnen.
Dann dienen die Regelungen immerhin dazu, der einzel-
nen Person zu zeigen, wer ihre Daten verarbeiten darf und
wer nicht.

Exkurs:
Schutz von Betriebs- und

Geschaftsgeheimnissen EI

Thema ist der Schutz von Betriebs- und Geschafts-

- geheimnissen von Unternehmen. Die einschlagigen
- Regelungen hierzu sind seit 2019 im Gesetz zum

Schutz von Geschaftsgeheimnissen (GeschGehG) zu-

- sammengefasst. Diese ,Daten” der Unternehmen werden
. zusatzlich durch § 204 StGB geschiitzt. Technische und
| organisatorische MaBnahmen zum Schutz personlicher
.~ Daten und von Geschaftsgeheimnissen werden sich in |

der Praxis hdufig tberschneiden.

6.2.2 Personenbezogene Daten und ihre
Schutzwiirdigkeit

Personenbezogene Daten sind gem. Art.4 Nr. 1 DSGVO alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identi-
fizierbare natiirliche Person beziehen. Die Person, um de-
ren Daten es geht, wird als ,betroffene Person” bezeichnet.
Der Oberbegriff fir den Umgang mit Daten lautet ,Verar-
beitung" Darunter ist jeder mit oder ohne Hilfe automa-
tisierter Verfahren ausgeflihrte Vorgang im Zusammen-
hang mit personenbezogenen Daten zu verstehen, z.B. das
Erheben, das Ordnen, die Speicherung, die Veranderung,
die Verwendung, die Offenlequng durch Ubermittlung
oder Verbreitung, das Loschen oder die Vernichtung. Um
Informationen Uber betroffene Personen handelt es sich
immer schon dann, wenn irgendwie mit den Daten ein Be-
zug zu einer nattrlichen Person hergestellt werden kann.
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Zu Daten gehoren daher z.B.:

- Name, Anschrift, Telefonnummer

- Ausweisnummer

- Beruf, Geschlecht, Familienstand, Geburtsdatum

- Angaben zum Erscheinungsbild, Aussehen

- Angaben zum Gesundheitszustand

- Fotografien, Fingerabdriicke, Réntgenbilder

- Angaben auf einem Fahrtenschreiber

- Angaben zum beruflichen Werdegang, zur Ausbildung
- Einzelverbindungsnachweise

Auch die Angaben in der Personalakte von Arbeitneh-
menden zdhlen zu den personenbezogenen Daten.

Die DSGVO legt einige Grundsatze fir die Verarbeitung
personenbezogener Daten fest. Personenbezogene Daten
mussen gem. Art.5 DSGVO z.B.

- in einer fur die betroffene Person nachvollziehbaren
Weise verarbeitet werden (Grundsatz der Transparenz),

- fur festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke erhoben
werden und dirfen nicht in einer mit diesen Zwecken
nicht zu vereinbarenden Weise weiterverarbeitet werden
(Grundsatz der Zweckbindung),

- dem Zweck angemessen und erheblich sowie auf das
fur die Zwecke der Verarbeitung notwendige MaB be-
schrankt sein (Grundsatz der Datenminimierung),

- sachlich richtig und erforderlichenfalls auf dem neuesten
Stand sein; unrichtige Daten missen unverziglich ge-
l6scht oder berichtigt werden (Grundsatz der Richtigkeit).

Die oder der Datenverantwortliche muss gem. Art. 28
DSGVO mit Dritten, die fiir sie bzw. ihn Daten verarbeiten
(z.B. mit einem externen Lohnabrechnungsunternenmen)
einen Vertrag iiber die Auftragsverarbeitung (AV-Ver-
trag) abschlieBen, um der Verpflichtung zum Schutz per-
sonenbezogener Daten gerecht zu werden. AV-Vertrage
regeln Gegenstand und Dauer der Verarbeitung, Art und
Zweck der Verarbeitung, die Art der personenbezoge-
nen Daten, die Kategorien betroffener Personen und die
Pflichten und Rechte der Verantwortlichen (s. im Einzel-
nen Art. 28 Abs. 3 DSGVO).

Fiir das Arbeitsverhdltnis enthalt §26 BDSG eine gesetz-
liche Erlaubnis fiir personenbezogene Arbeitnehmerdaten

im Rahmen der Zweckbestimmung des Arbeitsverhdltnis-
ses. Sofern schutzwiirdige Belange der Arbeitnehmenden
nicht beeintrachtigt werden, diirfen Arbeitgebende zur
Durchfiihrung des Arbeitsverhaltnisses personenbezo-
gene Arbeitnehmerdaten speichern. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten, die nicht bereits durch den
Zweck des Arbeitsverhdltnisses gerechtfertigt ist, setzt
eine Einwilligung in die Datenverarbeitung voraus. Dabei
ist wichtig, dass die Einwilligung auch im Hinblick auf die
im Beschaftigungsverhadltnis bestehende Abhdngigkeit
der Arbeitnehmenden tatsdchlich als freiwillig einge-
stuft werden kann (vgl. §26 Abs. 2 BDSG).

Die in der Personalverwaltung beschaftigten Mitarbei-
tenden unterliegen den Regelungen des Datenschutzes in
der Weise, dass sie jenseits ihrer spezifischen Aufgaben
Daten nicht verarbeiten diirfen. Haufig werden sie auf den
Schutz personenbezogener Daten besonders verpflichtet.

Jedem und jeder Arbeitnehmenden stehen nach der
DSGVO bez. seiner oder ihrer personenbezogen Daten
nicht abdingbare Rechte zu, die der ,Verantwortliche®,
also im Arbeitsverhaltnis der Arbeitgebende, zu beriick-
sichtigen hat, z.B.:

- Informationspflicht gem. Art. 13 DSGVO: Die oder der
Verantwortliche muss in der Situation der Erhebung
der Daten eine Reihe von Angaben machen, u.a. ge-
nauere Informationen zur bzw. zum Verantwortlichen,
zu den Datenschutzbeauftragten, zu den Zwecken, zu
denen die Daten verarbeitet werden.

- Auskunftsrecht gem. Art.15 DSGVO: Die betroffene
Person hat ein Recht darauf, Auskunft dartiber zu erhal-
ten, welche ihrer Daten verarbeitet werden, zu welchem
Zweck sie verarbeitet werden, wie lange sie gespeichert
werden sollen u.a.m.

- Berichtigungsrecht gem. Art. 16 DSGVO: Die betroffene
Person hat das Recht, von dem oder der Verantwort-
lichen unverzlglich die Berichtigung sie betreffender
unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.

- Loschungsanspruch gem. Art. 17 DSGVO: Die betrof-
fene Person hat das Recht, von dem oder der Verant-
wortlichen zu verlangen, dass sie betreffende perso-
nenbezogene Daten unverziglich geléscht werden, und
der bzw. die Verantwortliche ist verpflichtet, personen-
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bezogene Daten unverziiglich zu I6schen, wenn etwa
die Daten flr die Zwecke, flr die sie erhoben wurden,
nicht mehr notwendig sind, oder wenn eine erforderli-
che Einwilligung widerrufen wurde.

Recht auf Dateniibertragbarkeit gem. Art.20 DSGVO:
Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffen-
den personenbezogenen Daten, die sie einer oder einem
Verantwortlichen bereitgestellt hat, in einem strukturier-
ten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhal-
ten, und sie hat das Recht, diese Daten einem oder einer
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch die
oder den Verantwortlichen, der bzw. dem die personen-
bezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln,
wenn die Verarbeitung auf Einwilligung oder Vertrag be-
ruht und automatisiert erfolgt ist.

Wahrend die zuvor genannten Rechte in dhnlicher Weise
bereits nach friiherem Recht bestanden, ist das Recht auf
Datenportabilitdt durch die DSGVO neu eingefiihrt worden.

Fiir Personalakten enthalt §83 BetrVG eine spezielle Rege-
lung: Jeder und jede Arbeitnehmende hat ein Einsichtsrecht
und kann sich dabei von einem Betriebsratsmitglied beglei-
ten lassen.

Nach §38 BDSG haben nicht 6ffentliche Stellen, die per-
sonenbezogene Daten automatisiert verarbeiten und damit
i.d.R. mindestens 20 Arbeitnehmende standig beschéfti-
gen, eine oder einen Beauftragten flr den Datenschutz zu
bestellen.

Aus den datenschutzrechtlichen Grundsatzen und den
ausdriicklich geregelten Rechten der Arbeitnehmenden
ergeben sich im Bereich von Arbeitsverhdltnissen fol-

gende, teilweise durch die arbeitsgerichtliche Rechtspre-

chung entwickelten Spezifika:

- Bewerbungsunterlagen erfolgloser Bewerbender miissen
nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens geldscht
bzw. zuriickgegeben werden.

- Fotos von Beschiftigten in das Internet zu stellen ist
i.d.R. nur mit der schriftlichen Einwilligung der Betroffe-
nen erlaubt. Zudem ist die Einwilligung jederzeit wider-
rufbar.

- Nach dem Ende von Arbeitsverhdltnissen sind Mitar-
beiterseiten zu I6schen. Der Hinweis, dass ein Mitar-
beiter oder eine Mitarbeiterin ausgeschieden ist, reicht
nicht aus.

- Die dienstliche Nutzung von Telefon, Computer, E-Mail
usw. kann kontrolliert, aber nicht Ilickenlos und ohne
Wissen der Beschaftigten systematisch ausgewertet wer-
den. Bezliglich einer erlaubten privaten Nutzung ist eine
Kontrolle eindeutig als privat erkennbarer Kommunika-
tion generell unzulassig.

- Die Weitergabe von Personaldaten an Dritte, etwa fiir
Werbezwecke, ist unzuldssig.

- Eine allgemeine Videoiiberwachung durch Arbeitgebende
ist nur zuldssig, wenn konkrete Sicherheitsbedirfnisse
oder Produktanforderungen dies erfordern (z.B. Kassen-
raum einer Bankfiliale, Uberwachung eines komplizierten
Produktionsvorgangs). Eine solche Videoiiberwachung
muss aber offen erfolgen. Allenfalls zur anders nicht mog-
lichen Aufkldrung von Straftaten kann in seltenen Fallen
eine heimliche Videoliberwachung zulassig sein.

Generell ist bei MaBnahmen, die die Mitarbeitenden be-
treffen, stets darauf zu achten, dass dem Betriebsrat in
den meisten Fillen Mitbestimmungsrechte (insbesondere
gem. §87 Abs.1 Nr.6 BetrVG) zustehen.
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